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Assisténcia
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Tomador de Seguro: PLAYTRAVEL — AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO LDA

Apolice RNA n°: 2026-202-00000989
Mediador: SGS — Sociedade Mediadora de Seguros, Lda.

Ambito Territorial - TODO O MUNDO

Garantias e Capitais Seguros
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Apolice RNA n° 2024-202-00000298
1 - Morte ou Incapacidade Permanente em caso de Acidente 14 60 000,00 €
2 - Despesas de Funeral 17 2 000,00 €
4.1 - Responsabilidade Civil 20 25 000,00 €
4.2 - Despesas médicas, cirurgicas, farmacéuticas e de hospitalizacdo por acidente ou

. . x " 20 50 000,00 €
doenca ocorrido no estrangeiro e por acidente ocorrido em Portugal
4.5 - Despesas de tratamento em Portugal em caso de acidente no decorrer da viagem 22 3 000,00 €
4.6 - Transporte Sanitario de Feridos e Doentes para unidade Hospitalar mais préxima 22 llimitado
4.7 - Repatriamento ao ponto de origem 22 30 000,00 €
4.8 - Repatriamento ao ponto de origem quando em estado terminal ou similar 22 llimitado
4.9 - Acompanhamento da Pessoa Segura Hospitalizada — Transporte 22 llimitado
Estadia - Por dia e por pessoa 10% do limite maximo. - 1750,00 €
4.10 - Bilhete de Ida e Volta para um Familiar e Respetiva - Transporte 23 llimitado
Estadia - Por dia e por pessoa 10% do limite maximo. - 1750,00 €
4.11 - Prolongamento de Estadia em Hotel 23 1750,00 €
4.12 - Transporte ou Repatriamento da Pessoa Segura Falecida 23 Ilimitado
4.13 - Envio Urgente de Medicamentos 23 llimitado
4.14 - Assisténcia ao roubo de Bagagens no Estrangeiro 23 llimitado
4.15 - Entrega de Fundos no Estrangeiro 23 1 500,00 €
4.16 - Atraso na Recegdo de Bagagens 23 450,00 €
4.19 - Encargo com Criangas ou pessoas portadoras de necessidades especiais 24 Ilimitado
4.25 - Atraso no Voo 25 750,00 €
4.27 - Consulta médica online 25 Incluido
4.29 - Apoio psicoldgico 25 Incluido
4.34 - Roubo e Extravio de Bagagem 26 1800,00 €
4.38 - Consulta do Viajante (Acesso a preco convencionado) 30 Incluido
4.39 - Assisténcia Pets em Viagem 30 500,00 €
4.40 - Apoio ao passageiro por cancelamento, recusa ou atraso de voo - (EC) 261/2004 31 Incluido
Garantias de Perturbacao de Viagem por Motivos de Forca Maior
4.41 - PVFM TOP - Garantia de Cancelamento Antecipado de Viagem 33 1 000,00 €
4.41 - PVFM TOP - Garantia de Assisténcia por falta de conformidade 33 1 000,00 €
4.41 - PVFM TOP - Garantia de Alojamento adicional por impossibilidade de regresso 33 50,00 €
4.53 - PVFM RNA 61 Incluido
Garantia de Cancelamento de Viagem
4.51 - CIV - Cancelamento Antecipado da Viagem 54 1 000,00 €
4.51 - CIV - Interrupgao de Viagem ap0s iniciada 55 500,00 €

Participe o seu sinistro Linha de Assisténcia 24 horas Condigbes Gerais RNA
Utilize o QR Code ou aceda em: Em Portugal: 210 419 241 Nao dispensa a consulta das Condigoes Gerais

https://viagens-reembolsos.masite.com/pt/ No estrangeiro: +351 210 419 241
WhatsApp: +351 210 425 199
Custo de chamada para rede fixa nacional
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e Especiais da apodlice em vigor disponivel
no site ou através do QR Code:
https://www.sgs-seguros.pt/home/pdf-3/




